
 
２０１３年９月１１日 

報道関係各位 
株式会社カネボウ化粧品 

 
“ロドデノール” 配合美白製品による白斑様症状被害に関する 

外部専門家による第三者調査結果のご報告 
 
 

当社は、７月１２日、“ロドデノール”	
 配合美白製品による白斑様症状被害に係る当社

の対応について、ふじ合同法律事務所の弁護士	
 中込秀樹弁護士（元名古屋高等裁判所長

官）、松永暁太弁護士に第三者調査を依頼しておりました。この度、その結果について調

査報告書を受領しましたので、ご報告いたします。	
 

	
 

調査結果は報告書（調査報告書、調査報告書（要旨））の通りです。当社はこの内容を厳

粛に受け止めるとともに、本件によりお客様をはじめとする関係各位に多大なるご迷惑を

お掛けしたことを、誠に申し訳なく心よりお詫び申し上げます。 
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【第三者調査結果報告書】 
 
  報告書（要旨）＞ PDF 
 
  報告書全文 ＞ PDF 
 

http://www.kanebo-cosmetics.jp/information/pdf/20130911/investigation-report-gist.pdf
http://www.kanebo-cosmetics.jp/information/pdf/20130911/investigation-report.pdf



